
  کشوری ریزی برنامه و مدیریت سازمان الکترونیک دولت امور با توافق مورد کشوری بازنشستگی صندوق خدمات لیست

 

گاه های اجراییعنوان خدمت :                  پاسخ به استعلام دست
 شرح موضوع ردیف

1 
 قانون مدیریت خدمات کشوری  5موضوع ماده  اجرایی های دستگاه  خدمت گیرندگان:

 نحوه دسترسی به خدمت: 2

 
 صندوق بازنشستگی کشوری واحدهای اجرایی مکاتبه با 

3 

 حسب موضوع  اهم قوانین و مستندات مربوط:

4 

 نامه ومدارک مرتبط با موضوع مورداستعلام  مدارک مورد نیاز:

5 
 مراحل انجام کار:

 صندوق بازنشستگی کشوری  واحد اجرایی صندوق ارسال نامه به .1

  ذینفعو ارسال به  بررسی وتهیه پاسخ لازم .2
  حسب موضوع مطرح شده متفاوت می باشد. مدت زمان انجام خدمت: 6

  - تعداد مراجعه حضوری : 7

  - دستگاه های اجرایی مرتبط: 8
11 

 :نمودار مراحل دریافت خدمت

 

 

 

  

 

 

 اجرایی صندوق بازنشستگی کشوری هایارسال نامه به واحد

 ذینفعو ارسال به  لازمتهیه پاسخ  بررسی و

 پایان

 شروع


